FORMULIR MUTU

SISTEM PENJAMINAN MUTU INTERNAL
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI




KATA PENGANTAR

Puji Syukur kami panjatkan kepada Allah SWT. Yang telah melimpahkan
nikmat dan karuniahnya. Sehingga Formulir Mutu yang merupakan bagian dari
Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) IAIN Kendari dapat terselesaikan
dengan baik.

Lembaga Penjaminan Mutu LPM Institut Agama Islam Negeri (IAIN)
Kendari terus berupaya mengembangkan sistem penjaminan mutu internal
dengan tujuan utama menyediakan layanan pendidikan yang bermutu tinggi
sesuai dengan kebutuhan masyarakat dan tuntutan perkembangan
profesionalisme. Karena itu IAIN Kendari yang dikoordinasi oleh LPM harus
mampu menjaga dan meningkatkan kepercayaan masyarakat baik secara internal
maupun eksternal dalam hal kualitas lulusan.

Berdasarkan keinginan mulia tersebut maka kebijakan mutu IAIN Kendari ini
disusun dan ditetapkan. Formulir Mutu disusun berdasarkan masukan dan saran

dari stakeholder. Selain itu formulir mutu ini didukung dokumen mutu lain yang

dapat dievaluasi secara periodik guna mengetahui relevansinya dengan cita-cita

perguruan tinggi, peraturan pemerintah, dan masyarakat pengguna. Terakhir kami
menyampaikan terima kasih kepada semua pihak yang telah memberikan kontribusi
dalam penyusunan Formulir Mutu ini. Semoga Formulir mutu ini bermanfaat bagi

seluruh civitas akademika IAIN Kendari. Amin.

Kendari, 30 Agustus 2019
ekiQr IAIN Kendari

/A
gt. Dr. Faizah Binti Awad, M.Pd.
Nip: 196202101992032002



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI

KEPUTUSAN

REKTOR INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KENDARI

NOMOR : 0762 TAHUN 2019
TENTANG

PENETAPAN PEDOMAN REVISI SISTEM PENJAMINAN MUTU INTERNAL
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI

TAHUN 2019

Rektor Institut Agama Islam Negeri Kendari setelah:

Menimbang

Mengingat

- a.

N —

(5]

bahwa dalam rangka peningkatan mutu kualitas perguruan tinggi , maka
dipandang perlu Menetapkan SPMI pada Perguruan Tinggi Institut
Agama Islam Negeri Kendari,

Sebagai bentuk kemajuan integritas pada poin a tersebut di atas maka
perlu menetapkan SPMI pada Perguruan Tinggi Institut Agama Islam
Negeri Kendari;

Berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud dalam huruf a dan b,
maka perlu ditetapkan Keputusan Rektor IAIN Kendari tentang SPMI
IAIN Kendari.

Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2003 tentang Keuangan Negara;
Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan
Nasional;

Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi;
Peraturan Presiden RI Nomor 145 Tahun 2014 tentang Perubahan
STAIN Kendari Menjadi IAIN Kendarti,

Peraturan Menteri Agama RI Nomor 07 Tahun 2017 tentang STATUTA
IAIN Kendari Tahun 2017,

Keputusan Menteri Agama RI Nomor 20 Tahun 2014 tentang
Pengangkatan Pejabat Kuasa Pengguna Anggaran di lingkungan
Kementerian Agama Tahun 2014



Menetapkan

Pertama

Kedua

7. Peraturan Menteri Agama RI Nomor 02 Tahun 2006 tentang Mekanisme
Pelaksanaan Pembayaran Atas Beban Anggaran Pendapatan dan Belanja
Negara di Lingkungan Kementerian Agama;

8. Peraturan Menteri Agama RI Nomor 09 Tahun 2015 tentang organisasi
dan Tata Kerja IAIN Kendari.

: KEPUTUSAN REKTOR IAIN KENDARI TENTANG PENETAPAN

PEDOMAN SISTEM PENJAMINAN MUTU INTERNAL INSTITUT
AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI TAHUN 2019.

Tersusunnya pedoman sebagai acuan dan pedoman kerja pada setiap Unit
Kerja yang ada di lingkungan IAIN Kendari tahun 2019.

Sebagai bahan pertimbangan dan rujukan dalam proses pelaksanaan Sistem
Penjaminan Mutu Internal IAIN Kendari.

Ditetapkandi :Kendari
Pada Tanggal : 19 Agustus 2019

/{ Rektor,




Institut Agama Islam Negeri Kode/No:
Kendari
JI. Sultan Qaimuddin No. 17 Baruga
Kota Kendari, Sulawesi Tenggara
Tanggal Revisi: 2
30 Agustus 2019 Halaman: 55

FORMULIR SISTEM PENJAMINAN MUTU
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI

Penanggung Jawab Tanggal
Proses Nama Jabatan Tanda
Tangan
Dr. Asliah Zainal, M.A; Ketua LPM ’#} 30 Agustus
Perumusan
_ 2019
Isna Humaera, S.Ag.,.Pd., M.Pd. | Sekretaris LPM _%5’_
. . . -
Pemeriksaan | Dr. Husain Insawan, M. Ag. Wakil Rektor | (}]4?4'1/
Persetujuan Prof._Dr. H. Zulkifli Musthan, Ketua Senat ) :
M. Si., M Pd. -
Penetapan Prof. Dr. Faizah Binti Awad, M.Pd. | Rektor @/
Pengendalian | Dr. Asliah Zainal, M.A Ketua LPM
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DAFTAR ISI

Formulir kesesuaian visi mis dengan mata kuliah
Format Transkrip Akademik
Format Sertiikat Tahsin Qiraah
Format penilaian baca Qur’an
Format penilaian hasil ujian tulis Qur’an fakultas
Format ljazah IAIN Kendari
Format Surat Keterangan Pendamping ljazah
Format Instrumen Tracer Study terhadap lulusan program studi
Formulir perbaikan hasil pelacakan alumni
. Formulir tracer study bagi pengguna lulusan
. Formulir pengembangan kurikulum
. Format Rencana Pembelajaran Semester
. Format kesesuaian standar kompetensi
. Format instrumen evaluasi dosen oleh mahasiswa (EDOM)
. Format Instrumen penilaian kepuasan dosen dan tenaga kependidikan
. Formulir survey kualitas layanan oleh mahasiswa
. Format SKP
. Format profil dosen
. Formulir prestasi akademik / non akademik mahasiswa
. Format lembar konsultasi akademik
. Format kartu kontrol seminar
. Format penilaian seminar hasil
. Formulir koreksian seminar proposal
. Formulir penilaian skripsi
. Format surat keterangan telah menyelesaikan studi
. Formulir rencana anggaran belanja penelitian dosen
. Format sampul laporan penelitian dosen
. Format surat pernyataan keaslian karya tulis ilmiah
. Format log book penelitian
. Format biodata penulis karya tulis ilmiah






KESESUAIAN VISI-MISI DENGAN MATA KULIAH

FORMULIR MUTU

Prodi
Fakultas
NO. MATA KULIAH KESESUAIAN VISI KESESUAIAN MISI KET
S KS TS S TS
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
dst
Kendari,
Mengetahui,
Dekan Ketua Prodi
NIP NIP
Ket:
S :Sesuai

KS : Kurang Sesuai
TS : Tidak Sesuai




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI

FAKULTAS

Jalan Sultan Qaimuddin No. 17 Baruga, Kendari Sulawesi Tenggara

Telp/Fax. (0401) 3192081/ 3193710 email : iainkendari@yahoo.co.id; website : http://iainkendari.ac.id

SK Pendirian : Peraturan Presiden RI Nomor 145 Tahun 2014

Nama Lengkap
Tempat/Tgl Lahir
Nim

Fakultas
Program studi

TRANSKRIP AKADEMIK

Program

No Mart;ictiﬁiah Matakuliah N |KN| S [|No Magi%eliah Matakuliah K KN
1 36
2 37
3 38
4 39
5 40
6 41
7 42
8 43
9 44
10 45
11 46
12 a7
13 48
14 49
15 50
16 51
17 52
18 53
19 54
20 55
21 56
22 57
23 58
24 59
25 60
26 61
27 62
28 63
29 64
30 65
31 66
32 67
33

34

35
Jumlah SKS

Nilai Akhir

Indeks Prestasi Kumulatif

Kendari, .................... 20...

Ukuran Foto 3
x4

(Nama Lengkap)

NIP.




LUISIQ Selned ISIA ueysiny,

TIIepUoy NIVI Selmy e ISIA

dIN
(dey3uoa ewrey))

“ueya(g
TIepuay|

sesessssssess® LVAIAIYd NVONIA SNINT
re33ue] epeJ uemnd-Ty O wri], uedepey 1p 1S9, BNISUSN Ye[919S
(NIN)

(dWVIONAT VINVN)

VAvVda LVATALLIHS NVATSHIINHIN
RIVANAA NIVI NVOIOODEN NIN'TI NVA HVAIIV.L SVLINAVA




13

ISVAIAITVYNM

HVYIANNC

NVHVONVYIIM

dIMCVL

CYHHAVIN

NVIVTINId dNSNN

9y BueA sa|

(x u)juelnuy "oN

eweN

WIN

Ipo.id

Qg s “apoliad
SYLIN)V4 NV, 4ND SINL NVIfN TISYH NVIVIINId




vOvd VaNVL 4NdNH
13 ISV MIHITVYNA NVLvd3l3aM NVLvd3l3aM 9y bueA sal ueliuy ‘oN Ipoid eweN WIN
NVIVIINId dNSNN
TV AT TIIETCIRTERRLE :apoliad

SYLIN)IV4 NV, 4ND SITNL NVIfN TISYH NVIVTIN3d




dIN dIN
(deybuay ewep) (deybuay ewey)

Uy uebue)

1ef ¢ ded

1283
010)sed
Yo
ON ..................... _mmm—\_.m“ﬁ mvma _‘_MUCQV_ _U Cmv__‘_wﬁ_o

"INQg3s431 Je|ab uebusp uebungnytaq bueA bueusmam uep ey eebas euasSa(q

A---mv s sssEEEEEEEEEEn <Z<2<m

:1e[3b ueuaqip eAuepedad nll qeqss ys|o

(pnis weisboid ewen) Ipn1S weaboad ~orcr sejne4 eped
uedIpipuad 1edeAs ejebas Iynuswaw uep dieq uebuap uedjiesajpAusw ye|al
..................... _.mmmCMH frerssrarraaaaaaan __U L_IMI_
.............................. “WIN

(deybuay ewepN)

‘eMyeq ueyeieAusw uj uebua(

[IVANIDI
[43D3IN WVISI VAVODV LNLILSNI

VISANOANI X1TaNd3d VINVDV NVIYILNIWI

P

VR

ON:  ISEMPANY NS

710 unyel S| "ON I SIddy3d : ueliipusd Jeseq

1seJ1s163y "ON



‘dIN

‘dIN

(deybusi ewey) Q‘ (deybuoai ewiey)

L [OAD/E}.

up| uebue |
el ¢ ded

1283
0304sB(

...ON .......................... _mmm—\_.m“ﬂ. mvma _LMU—\_QV_ _U Cmv__\—wﬁ_o

'1Ng9sJ9) epje uebuap uebungnylaq bueA bueuamam uep ey ejebas elI3sSaq

Al VAV

:ueyIaqIp eAuepeday| N1l qeqas y|o

..................................... __U—)_Hm EML@OL& R R R R IR mmH——JV_MH— .m_oma

ued|Ipipuad 1eseAs ejebas Iynuswsw uep dreq uebuap uedjless|sAusw ye|al
........................ _mmm—\_.mu. sessssssssssaanannnns __U \__F._.ml_

...................... ‘WIN
(@exybus7 ewepN)
‘emyeq uedeleAusw 1ul uebusq

RIVANIA
[43D3IN WVISI VAVODV LNLILSNI

VISANOANI X1TaNd3d VINVDV NVIYILNIWIA

TPy

VR

NV3d

ISENPAIY NS

710 unyel S| "ON I SIddyd3d : Ueliipusd Jeseq

1seJ1s163y "ON



"dIN : ‘dIN
(deybua ewep) } (deybua7 ewep)

} | uebue

1ef ¢ ded
pxe
010Jsed
JOoIY dnDiFdia
ON ..................... _mmm—\_.m“w mU“A“_ _‘_Mﬂu—\_wv_ _U Cmv__‘_wﬁ_o

"INQgas49) Je|9b uebuap uebungnylaq bueA bueusamam uep ey ejebas rLIISI(

A---EV EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE mul—lm—u<§

1e[3b uejuaqlp eAuepedsd nil qeqss ys|o
....................................... _—U—\_HW E.m\_mo\_n_ .m_(_.m:.mw.mum.m& MUMQ
ued|Ipipuad 1edeAs ejebas Iynuswsaw uep dieq uebuap uedjiessjpAusw ye|al
..................... _mmmCMH frerssrarraaaaaaan __U L_SMI_

.................................... ”z_z
(@exbus7 ewey

‘emyeq uedeleAusw lul uebusq

[IVANII
[43D3IN WVISI VAVODV LNLILSNI

VISANOANI X1TaNd3d VINVDV NVIYILNIWI

ISPV IS

710¢ unyel S "ON ¥ S3UdY3d : uelipusd Jeseqg
1seJ1s163y "ON



"dIN
(deybuay ewey)

‘Nw>ad

Qg e ‘Lrepuay|

¥ X € ueanyjn
0104 Ssed

uoeonp3 Jo 10/ayieg S/1L

(Pd'S) WV1SI NYIAIAN3d VNVIVS dv1ad ot
Jaquinp ewoydiq o1
HvZV(l 4ONON
u0119]dwo) JO 1834 .
s00z SNINT NNHVL il
9661 £ 1 Isnbny ‘Liepusy Y1419 o 93e|d P 212q el
9661 SNLSNOV Z 1 ‘IVANDI UIHV1 TVDDNVL B 1VdW3L
19quUINN UOIIBIIJ1IUSP] JUSPNI.
1L001L010LOLO TUIN U LIPS 'l

VMSISYHVIN JNANI YOWON

uwieN [In4

AVHSI AYWNVHNIN dVIDNIT VWYN

wawa ddns ewoydiq 4o 19pjoH Y1 BuiAiiuap| JO uolew.Iofuf
1d)IS DNVDIW3Ad 1|IA SVLILNIAI DNVINIL ISVWIOLNI

(3/qe2)/ddly J]) SNIEIS [PUOISS2/0d

B (epv ®|I9) I1S340¥d SNLVLS Le
weibold [810120q B 191SBp Apnis 1ayin4 104 s320y oLz
IVIOLN0A ® YA1SIDVIN NVYDOYUd NVLNMINVT NVIIAIANId WAVYDOUd @ SINA
Apnis jo yibuay 1einbay ]
¥3LSINIS 8 YITNDIY 1ANLS VNV 6e
1=0C7=2€=9t=V"9BISt-| waisAs buipeln .
L=Aa‘2=2‘€=9%=V¥ - LVIWIS NVIV1IN3d W3L1SIS
ueisauopuyf uoyonaisuf jo abenbuey /7
VISINOANI HVITN) ¥YVLINVDN3d VSVHVE
4O [9A87 JBjILIS 10 JOOYDS YbIH Eoth.\wwmwwmww swawa.nbay Aisuz 9z
1vVi3Aa3s/SY.LY HYDNINIW NVIAIANAd snn1 NVVWREINId NVLVHVAS¥3d
Yiomawel
/9137 9
9 TATT UoIBIlINBY [BUOIIEN 341 Ul UOIIBII[ND JO [9197 (94
INDDI ISWIAITVYNY DNVINIT
20463 10/9Y2Eg B J1UdPEIY uo01BINPT [9/37 H 9dAY bz
(1 V1VULS) VNVIIVS B NINIAWIV NWIIAIANId DNVINAC ® SINAl
uoneonpy J1uwe|s/ Jofepy/weibold Apnis 7
WVISI VWVDVY NWIAIaN3d 1aN.LS WV4DOYd
11BpU3Y JO WElS| dIN)ISU] IeIS A1s19/1U0) JO dWEN 72

VAN RIIDIN WVISI VWVIV LNLILSNI

IDDNIL NVNINDY3d VWVN

v10C 21

18Q0120 3120 ‘t[0Z/St [ 18GQUUINN ‘93433 [BIIUSPISIId
102 ¥390.10 Z 1 TvDDNVL

Y102 NNHVL S¥ 1 YOWON N3IAIS3dd NViINLvydad

92UBII7 S,U0NNISUl BUIpIEMY
I9ONIL NVNINDYId NVRIIAN3d IS

uonnsuy buipiemy ayl buifjiauapy jo uoneuLIoju|

AVIDO0Ud VIVODINITIANIAd SVLIINIAI DNVLINIL ISVAWIOLNI

‘popuadde si juawaiddns siyl ya1ym

0] uone1jiienb [eurblio ayl uo paweu [enpirlpul syl Aq pa1sjduwiod Ajjnjsaions pue pansind a1om 1eyl
$2Ipn1s oyl JO SNIPIS pup Xa1U0D ‘19A3] a1njeu Yyl JO UoildLdsap e apirold o) si Juaws|ddns ewoydiq siyl
Jo asodind 3y uoneInp3 13YbIH JO $33469Q pur sewojdiq ‘SaIpnis JO UoIIUB0IY Y] UO UOIIUSAUOD)

OISINI dY1 pue YI0MIWELS SUONBINIBNY [BUOIIBN UBISSUOPU] dY] 0] S19Ja. Juawajddns ewoydiq oy

‘eAubuebawad deyjis

uep ‘uenyelsbuad ueesenbuad ‘el1a) uendwewd uedeieAusw BueA uswnop Ipefusw yejepe [ul |d)S
ep uenfn] "166ul] uedIpIpudd Je]an uep yezel] ‘ipnis uenyebuad bueiuay ODSINN ISUSAUOY Uep (INIM)
BISBUOPU| [RUOISEN ISEYIJI[En)| BYBueId) eped ndebuaw Iul (Id)S) Yyezel] buidwepuad uebueialayl 1eins

gLoz/ /34-N4-S4-14/1710°dd/ L'S/€Z U1/ :JOWON
Juswaddns ewoydig

HVZVNl DNIdJWVANId NVONWVYILIN LVINS

IVANIA 143DIN WVISI VWVOV LNLILSNI
VISINOGNI MI19Nd3¥ VINVOV NVI¥ILNIWIN




“dIN
(@eybuay eLuEN)

SIsAjeue plep 21810338 YbNo4Y1 1X3U0D 3S/143dXd

ISeW.IOjul SISI[eue |ISey uedJeseplaq ‘YeAlysydeAs jemye
buepiq Ip eAuueljyeay| Ip yejesew ueresa|dAuad sya1uod

uollewio}u| [euUORIPPY

NVHVEWVL ISVWIOANI Al
340OM JO pajl4 9yl ul uoneziuebio ef[1dy elunp wejep Isesiuebio
91 JO 1USWIAIIYD® 3Y3 40} d|qisuodsas 01 9|qy | elidy |1sey ueredeouad sele qemelbunbbuel Lagip ndwepy S'9'€
Ydom el19)] elunp
4O P3J14 Y1 Ul J4OM U3y 40 SIYy 404 d|qisuodsal 01 3|qy weep uipuds ueeliaad eped qgemelbunbbuersag ndwep $'9°€
sdnoJb ul suonnjos aAlleuId) e Yodwo(sy eJedss I1Sn|os jlieutsije
snoleA budd|as ul duepinb apinoid 01 3|qy rebeq.aq yljiwsw wejep jynfuniad ueyuaqwaw ndwep €9¢
A|Snowouolne suol1ln|os aAlleuld)je lIIpueW BJBIIS [SN|OS jl1Buld)|e
snoleA buda|as ul duepinb sapinoid 01 3|qy rebeq.aq yljiwaw wejep jynfuniad ueyuaquaw ndwep 29€¢
SISA|eue elep pue uolew.ojul BlEp UBP ISBWIOUI SIS|[euR
Uuo PaSeq UOISIIAP dIBINDIE Y] X e] 01 3|qY uejuesepuaq jedsl bueA uesninday |Iquebusw ndwep 1'9°€
ALITIGVdVO TVINIDVNVYIN AVRIAIVNVYIN NVNdWVINI 9
abpajmou| ‘Jeanpasoud esedas uenyelabuad
|eanpad04d JO UOIIN|OSaJ Y1 dB|NWIO0) 01 3|qY buepiq ueresajpAuad uedjise|nwojwaw ndwepy 2’S'€
Alybnouoyy abpajmour] we|epusw eJedas uenyelabuad buepiq
40 u01129s |e1dads Jo 1dadU0d [Bd119403Y1 DY) buLRISe wefep snsnyyj ueibeq s1194091 dasuoy| lesenbusw ndwepy 1'§°€
IDAIIMONY DI4123dS DNI¥ILSYW SNSNHY NVNHV13DN3d NVVSVNDN3d S
Ajjeaausb sabpajmou| wnuwn eJe’as nluawal
J14199ds Jo 1dedu0d [ed118109Y3 By bulisisep uenyelabuad buepiq s1394091 dasuoy| lesenbusw ndwepy I'¥'€
IDATIMONY TVYINTD DNIYILSYW WNIWN NVNHV.13DN3d NVVSVNDN3d 14
9dUBApE Ul snsny>| eJedas efiay elunp
340Mm Jo pIaly ayl Aq padey uoneniis ayy 1depe 01 9|qy | wejep idepeyip bueA 1seniis depeyus) Iseidepessaq ndwepy [ s
yejesew ueresajaAuad wejep snsnyy eaedas yeAiysydeAs
buinjos wa|qoud 104 3s114adxa jo sejndnsed |emye buepiq Ip eAuueljyead eped 1uas neje/uep
ul Le Jo/pue ‘Abojouydal ‘9duaids 110|dxa 01 3|qy 16ojouyj@1 ‘uenyeiabuad nwjl uedieejuewsw ndwep z€E€
9siadx?d yejesew uelesa|aAuad wejep snsnyy eaedas yeAiysydeAs
jo seaue uejndiued ul buiajos wajqoud Ajdde 01 3|qy |emye buepiq Ip eAuueljyesy ueyiseyjdebusw ndwepy 1'€°€
ALITIGVdVD DNINY¥OM DI4/23dS SNSNHY VR NVNdWVA €
‘Iseibe|d yebasuaw uep ueyiyesad| ulwelusw
wslielbeld syl proae pue ejep 3Niun elep 1jequuiad] ue}nwausw uep ‘ueduewebusaw
JO Aupiea syl puyes ‘129104d ‘8401s ‘wawiniop o1 a|qy ‘uedwiAudw ‘uedjiseluswindopusw ndwep 62 €
‘ulpuew
Apuspusdapur eJedas uesefepquiad ejojabusw ndwew uep ‘eAuqemel
buiuIpa] UMO 13y 10 Sy dbeuew pue dnoib bunbbuel yemeqip epesaq bueA ef1ay yodwolay
buryiom sy ul ss830.4d UOIIBN[EAS J/95 LII04Iad O] 3qY depeysal LIp Isen|eAd sasoud ueynyepw ndwepy 8'C€
*Sa/l{1qIsuodsal ‘eAugqeme(bunbbue) yemeq 1p epesaq bueh
43y 10 Sy 19pun aaAojdws ayl 01 paiaplo uoi1ednirdo el1ayad epeday uedsebniip bueA ueeliadad uelessjpAuad
buysiuly 104 yiom dnoib ayl jo uoizenjess pue | depeysal ISen|eAs uep IsiARdns ueynyepw uep yodwolay
‘UOISINIDANS “WBWIANSIYIP dY] 104 3/qIsuodsal 0] 3/qy ef19y |1sey uerededuad seie gemelbunbbueragq ndwepy 1'C€

40 pJay ay1 ur suoisioap ajeridoisdde aye) 0} 9|qy wejep jeds) eaedas uesninday |Iquebusw ndwep 9°Z€
‘uonnsul ‘eAuebequwd| Jen| 1p undnew
a1 IPISINO 10 dpISul Y10q $199d ‘Sanbeafjod ‘siojusaul wejep Ip dieq 1emelas ‘eba|oy ‘buiquiquad uebuap
YUM BUIYIOMIBU JO 318D 3)P] uep dojarap o1 3/qy ef13y uebuiiel ueybueqwsbusw uep eseyipwaw ndwep €
oUlUO WdY] 166un uenunbiad uewe| wejep eAuyebbunbuaw
ysiygnd pue poda. 123fo4d jeuty 10 sisayl Jo wiioy ayl us | uep aiyde sbeny uesode| neje 1sdidjs yniuaq wejep sele Ip
$3/NSa4 ApNIs J1413UBI2S JO UOIIdIIDSap 9s0dwiod 01 3Gl | Ingastal uelley |Isey diaures 1sdudjsap unsnAusw ndwep v'TE
16bunl uenunbaad uewe| wejep eAuyebbunbusw
auljuo wayy ysygnd pue 11odal 12afoid uep “iyde sebny uesode| nere 1sdiudjs yniuaq
jeuL) 10 SISaY] JO WII0J dY] Ul S)NSSI APNIS IJ1IUSIIS JO wejep eAuuelfey |1sey yiyautes 1sdussap unsnAusw ‘luss
uondliasap buisoduwiod pue ‘wsidiiid 10 ubisap ‘seapl 31 nele uresap ‘uesebeb ‘1snjos uedj|iseybusw exbues
‘uoInjos buipuly 104 S21Y13 dY1IUSIIS pue ‘sainpalrold wejep Yyelw|l ey11d uep eied elel ‘Yepley uedleseplaq
‘sa/n4 01 buIp10I2® BLIBYS JIUWE[S] U] SSIUIIIAXD yeAlysyeAs jemye buepiq 1p eAuueljyesy uebusp
uo paseq anyea saiuewny ayl Ajdde pue aniasqo 1ensas eaoluewny rejlu ueydessusw uep uedjireysadwasw
Ya1ym ‘qawdojanap Abojouysal pue adualds Jo bueA 160jouyje1 uenyeiabuad nwi 1seuswa|dwi
uonrvluawa/duwr pue uoneddul syl a1ebiisanul ol a/qy neje uebuequwabuad Isexidwi 1fedbusw ndwepy €€
Jouuewl a/qeinseaws pue ‘paljienb BTN
‘@aueuliofiad JO Auouolne ayl a1edipul 01 3|qy uep ‘ninwJiaq ‘Lipuew efidup] uexpinfunusw ndwep 2CE
eLeys ‘yeAlysydeAs |emye buepiq I1p eAuueljyeay uebuap rensas
21WBS| Ul SSaUIdAXd U0 Paseq anfeA saiuewny bueA eiouewny rejiu ueydessuaw uep ueyneysadwaw
oy Ajdde pue anissqo ysiym Abojouysa} pue bueA 160jouyje1 uep uenyelsbuad nwi 1selusw|dwil
22UdI2s bunuawaduw pue buirolduwl 104 arlIeAOUU! neje uebuequabuad s)a1U0d Weep jlIeAOUl UBP
pue 211ewa1sAs el ‘buryuiyl [esiboj Ajdde o 9jqy ‘SIewalsis ‘s ‘sibo| ueapjiwad ueydessusw ndwepy '€
ALITIgYdVD DNINYOM TVYINTD WNAN VRN NVNdWVYINIX [4
diysinauaidaiiua UBBYBSNEBIIMD)|
pue by ‘snowouoine Jo 31ds ayl buizleulaiuf uep ‘uebuen(ay ‘uenpuewad| 1ebueWIS ISeS|[BUIRIUIBUBN | 0L L'E
{lpuew eaedas eAuuelyesy buepiqip
ueel1ayad seie qeme(bunbbueliaq dedis uexpnfunuspyy 6 L'€E
S$21Y19 2IWBPLIP pUP ‘SWIOU ‘SaNJeA ay] buiZijeulaiuf DjIwdpee Y119 uep ‘ewJou ‘Iejiu Isesijeusaiuibuspy 8 1'€E
21218 ‘ejebaulaq uep
pue a4if [e120S uf duljdiasip buiaq pue me| buiAsqo 1) eieAsewssq uednpiyad wejep uldisip uep wnyny leej VAN
JUBWIUOIINUS pUB APUNUILIOD ‘uebunybul| uep 1edeseAsew depeydal uejnpaday
oY1 buled pue ‘uo/esddood ‘AlNIIISUIS [B120S BUINBH B1I3S |BISOS UBe)aday DjIjiWwaW uep ewes efidy9g 9 1€
‘ure| bueuo |euisLIo
$19Y10 JO sbuipuly [euIblIO pue sjuawnbie ‘sanaleq uenw?a) neje yedepuad elias ‘ueeAediadad uep ‘ewebe
‘Suo1IbIja4 ‘SMIIN ‘AJsianip jeiniynd bunenasddy ‘uebuepued ‘eAepnq uewebeseauedd| lebireybuspy S L€
‘esbueq uep eaebau eped qemelbunbbuey
uoeu pue 31e3s ayl 0] AjIqIsuodsal Jo asuss BSEJ B1IDS DWSI[EUOISBU DyIjIWAW ‘4le yeuel eiuld
pue 211s/euonieu pue 2110111ed aq 03 3/04 © buiNel uep ebbueq bHueA esebau ebiem [ebeqas uesadiag LA
21/gnday eisauopuyj Jo sajduidlid ani{ ‘e|ISedUBR UBYJeSEpJaq ueqepesad uenfewsy uep
UO paseq JUaUSIUBAPE UOIBZI[IND puP ‘21P]s ‘Uoleu ‘esebaulaq ‘esbuequaq ‘edeseAsewdaq uednpiyay
Quawanosduwi Ayjenb ayl B120s 3yl buiINglLIIuo) ninw ueleybuluad wejep 1snqluodIg [
$21Y19 pue ‘sjeiow ‘uoibljal uo paseq ‘®)119 uep ‘jesow ‘ewebe uedieseptaq sebny
)se1 9yl op 01 Waalsa ybiy ul sanjea uewiny buipjoH ueuelefusw wefep ueeisnueway| rejiu 166uI bunfunfusy AN
A/snoid spniine ‘snibijas deyjis ueypinfunuaw
snoibijaJ a1edipur 0} 3/qe pue A1ybiwyy pon buinalag ndwew uep esj eyely buex ueyn] epedad emyeriag 1I'L°€

ANTvA TV¥OW aNV 3anitiily

IV1IN V1VL NVa dWIS

L

‘erep uep

2wo1n0 bujuIeaT B UONEILIEND JO UOBWION]
1VdV2IA DNVA 1ISVH NVA ISVIIHITVNA DNVLNIL ISVWJO4NI




KEMENTERIAN AGAMA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KENDARI

N L I I
Jin. Sultan Qaimuddin No. 17 Telp/Fax. 0401 3193710 Website. http//iainkendari.ac.id

INSTRUMEN TRACER STUDY
TERHADAP LULUSAN PROGRAM STUDI

Berilah tanda ( V ) pada kotak yang telah disediakan sesuai dengan keadaan Saudara(i) pada
pertanyaan-pertanyaan berikut ini.

IDENTITAS PRIBADI

1. Nama

2. TTL

3. Jenis kelamin 1 Laki-laki [ Perempuan

4. Bidang studi

5. Tahun lulus

6. Status (] Sudah bekerja (] Belum bekerja

7. Alamat

8. No. Telp

9. Email

PEKERJAAN

1. Tulisklan nama lembaga tempat Saudara(i) bekerja :................cceeeinnn.n.

2. Setelah lulus, berapa lama Saudara(i) menunggu untuk mendapatkan pekerjaan pertama?
[ Sudah bekerja sebelum lulus
L] kurang dari 3 bulan
U 3 -6 bulan
L] 6 — 12 bulan
[ 1-2tahun
L] lebih dari 2 tahun

3. Dari mana Saudara(i) mendapatkan informasi tentang pekerjaan pertama yang saudara
peroleh ?
L] Iklan

1| P age Instrumen Tracer Study Prodi ........ccccocveviiee i IAIN Kendari

ViSi Prodi.....icciiieiiiiiiicrisinree e
“Tuliskan Visi Program Studi Disini”



KEMENTERIAN AGAMA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KENDARI

N L I I
Jin. Sultan Qaimuddin No. 17 Telp/Fax. 0401 3193710 Website. http//iainkendari.ac.id

Teman

Keluarga

Pengguna kerja (employer)

Mencari sendiri: browsing di internet dan sebagainya

apan Saudara(i) mulai mencari pekerjaan ?

Lebih dari satu bulan sebelum wisuda

Segera setelah wisuda

Lebih dari satu bulan setelah wisuda

Lebih dari satu bulan setelah wisuda

Belum memperoleh informasi lowongan pekerjaan yang relative relevan

OO00O0O02x OOoOd

5. Bagaimana cara Saudara(i) mendapatkan pekerjaan pertama ?
Berkompetisi (dengan tes)

Rekomendasi (tanpa tes)

Ditempatkan (karena ada ikatan dinas dsb.)

Diminta oleh pengguna

Memanfaatkan koneksi

Melalui agen tenaga kerja

Melalui Unit Pengembangan Karir dan Penempatan Kerja
Meng-iklankan diri sendiri melalui internet

Berwirausaha

ooooggooog

6. Berapa gaji Saudara(i) per bulan untuk pekerjaan pertama ?
Kurang dari 1.000.000,00

1.000.000 - <2.000.000

2.000.000 — < 3.000.000

3.000.000 — < 4.000.000

4.000.000 — < 5.000.000

>5.000.000

oooOooOog

7. Berapa lama Saudara(i) menekuni pekerjaan Saudara(i) saat ini ?

[ kurang dari 6 bulan
L] 6 — 12 bulan
O 1 -2 tahun
L] 2 — 3 tahun
L] lebih dari 3 tahun
8. Bidang pekerjaan Saudara(i) termasuk
Sektor :
[IPemerintah LIBUMN [ISwasta [Wirausaha

Bidang pekerjaan: (tuliskan)

2| P agelInstrumen Tracer Study Prodi ........cccceociveiiiieeciiee e IAIN Kendari
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KEMENTERIAN AGAMA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KENDARI

N L I I
Jin. Sultan Qaimuddin No. 17 Telp/Fax. 0401 3193710 Website. http//iainkendari.ac.id

9. Apakah bidang pekerjaan Saudara(i) saat ini sesuai dengan bidang studi yang Saudara(i)
ambil?
0 Sesuai
[ Tidak sesuai

10. Berapa gaji Saudara(i) per bulan untuk pekerjaan Saudara(i) saat ini ?

Pertama Sekarang Diharapkan
Kurang dari 1.000.000 [ [ [
1.000.000 — < 2.000.000 O O O
2.000.000 — < 3.000.000 O O O
3.000.000 — < 4.000.000 O O O
>4.000.000 O O O

11. Permasalahan apa saja yang Saudara(i) hadapi dalam rangka memperoleh pekerjaan?

12. Apabila Saudara(i) bekerja pada bidang pendidikan, apakah Saudara(i) pernah
ditugaskan mengikuti pelatihan model pembelajaran inovatif?
O Pernah
[ Tidak pernah

13. Apabila Saudara(i) bekerja pada bidang pendidikan, apakah Saudara(i) pernah
ditugaskan mengikuti pelatihan bidang keahlian (misalnya pelatihan MGMP atau yang
lain)?

O Pernah
[ Tidak pernah

14. Apabila Saudara(i) bekerja di MI/SD, apakah materi yang saudara(i) peroleh dari
kampus cukup memadai untuk mengajar di MI/SD pada saat ini?

O Ya

AN e
O Tidak

AlRSaN

15. Apakah program Praktek Pengalaman Lapangan (PPL) dan Kuliah Kerja Nyata (KKN)
sudah cukup membekali saudara(i) untuk mengajar praktek di MI/SD? Berikan
penjelasan pendapat saudara!

3| P agelInstrumen Tracer Study Prodi .........cccooiveiiii e IAIN Kendari

ViSi Prodi.....icciiieiiiiiiicrisinree e
“Tuliskan Visi Program Studi Disini”



KEMENTERIAN AGAMA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KENDARI

FAKULTAS
Jin. Sultan Qaimuddin No. 17 Telp/Fax. 0401 3193710 Website. http//iainkendari.ac.id

16. Berikan penilaian terhadap kondisi penyelenggaraan pendidikan dan pembelajaran pada

program studi (kampus) Saudara(i). Diukur atas dasar kebutuhan di MI/SD.

Sangat
buruk

1
||
Do
||
Do
||
Do
||
Do
|
Dogod
|
Dogod

Dogod
|

4 | P a g e Instrumen Tracer Study Prodi

sangat
baik

2 345

a. Kegiatan akademik secara umum

b. Isi mata kuliah

c. Kompetensi dosen

d. Pelayanan/bimbingan Dosen terhadap Mahasiswa

e. Isi mata kuliah teori

f. Isi mata kuliah praktek

g. Kualitas pembelajaran

h. Sistem penilaian

i. Kesempatan Terlibat Dalam Proyek Penelitian Dosen

j. Kualitas Sarana dan Prasarana Akademik

k. Kesempatan untuk memperoleh pengalaman kerja (praktek)

I. Kesempatan Ikut Menentukan Kebijakan yang Berdampak Terhadap
Kebijakan Universitas

m. Suasana Akademik

n. Fasilitas dan Kumpulan Buku Pada Perpustakaan

~TERIMAKASIH ATAS PARTISIPASI BAPAK/IBU~

IAIN Kendari

Visi Prodi
“Tuliskan Visi Program Studi Disini”
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KEMENTERIAN AGAMA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KENDARI

FAKULTAS ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiieeieeeteecnecnsnes
Jin. SultanQaimuddin No. 17 Telp/Fax. 0401 3193710 Website. http//iainkendari.ac.id

KUESIONER PENELUSURAN LULUSAN (TRACERSTUDY)
PROGRAM STUDI .....ooviiimmnimnnnrns s s s s ne e

FAKULTAS ......cco e snssnsssssss ssssnnsnsnnanns JAIN KENDARI

Instrumen Pengguna Lulusan/Alumni

1. Nama Instansi e
2. Nama Responden USROS
3. Jabatan Responden ...
4. Alamat Instansi

. Jumlah Karyawan Seluruhnya TR Orang
. Jumlah Karyawan Alumni Prodi ......................... L e Orang

. Penghasilan perbulan Karyawan Alumni Prodi .................Rp. «oooiiiiiii,

5
6
7. Rata-rata Masa Kerja Karyawan Alumni Prodi ............... i ..cccceeeeeeenn. Tahun
8
9

. Jabatan yang diduduki Alumni Prodi ...

10. KemampuanKerja

No. Sangat . Sangat
JENIS KEMAMPUAN Tinggi Tinggi | Rendah Rendah

1. |Integritas (etika dan moral)
9 Keahlian berdasarkan bidang

" |ilmu (profesionalisme)
3. |Bahasa Inggris
4. |BTQ
5 Penggunaan Teknologi

" |Informasi
6. |Komunikasi
7. |Kerjasama tim
8. |Pengembangan diri

Instrumen Tracer Study Prodi ..........cccovvieiiieiiiee e, IAIN Kendari
ViST Prodi ceeeeiei e :

“Tuliskan Visi Program Studi”
~Terimakasih~



KEMENTERIAN AGAMA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KENDARI

FAKULTAS Liiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiientesesttsssssssssssssssossssonnes
JIn. SultanQaimuddin No. 17 Telp/Fax. 0401 3193710 Website. http//iainkendari.ac.id

lll!yM)\\“

11. Menurut Bapak/Ibu, apa keunggulan dari alumni Prodi ........................... IAIN
Kendari?

12. Menurut Bapak/Ibu, apa kelemahan/kekurangan dari alumni Prodi ........................
IAIN Kendari?

13. Menurut Bapak/lbu, bagaimana kualitas dari alumni Prodi .......................ooo
IAIN Kendari?

a. SangatBaik c. Cukup e. TidakBaik
b. Baik d. KurangBaik

PRNJEIASAN: ...ttt

14. Menurut Bapak/lbu, kemampuan-kemampuan atau kompetensi apakah yang sangat

penting untuk dibekalkan kepada alumni Prodi ..................co
IAIN Kendari yang sesuai dengan dunia kerjanya saat ini:
2
Instrumen Tracer Study Prodi ..........cccovviviiiniiiee e, IAIN Kendari
ViST Prodi ceeeeie e :

“Tuliskan Visi Program Studi”
~Terimakasih~



KEMENTERIAN AGAMA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KENDARI

FAKULTAS Liiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiientesesttsssssssssssssssossssonnes
JIn. SultanQaimuddin No. 17 Telp/Fax. 0401 3193710 Website. http//iainkendari.ac.id

Iy ]M_\\\“

15. Apa saran Bapak/Ibu bagi upaya pemantapan kompetensi alumni Prodi
...................... IAIN Kendari?

.......................... 1 O I
Yang menyatakan

Instrumen Tracer Study Prodi ..........cccovviviiiniiiee e, IAIN Kendari

RS I 2 e Yo | :
“Tuliskan Visi Program Studi”
~Terimakasih~
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INSTRUMEN
EVALUASI DOSEN OLEH MAHASISWA (EDOM)
IAIN KENDARI

NAMA DOSEN
MATA KULIAH
SEMESTER Tahun ...../......
NO Aspek yang dinilai SKOR
A. | KOMPETENSI PEDAGOGIK
1 | Kesiapan memberikan kuliah dan/atau praktek/praktikum 112 (3 |4]5
2 | Keteraturan dan ketertiban penyelenggaraan perkuliahan 112 |3|4]5
3 | Kemampuan menghidupkan suasana kelas 112 |3|4]5
4 | Kejelasan penyampaian materi dan jawaban terhadap pertanyaandikelas | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
5 | Pemanfaatan media dan teknologi pembelajaran 112 |13|4]5
6 | Keanekaragaman cara pengukuran hasil belajar 112 |3|4]5
7 | Pemberian umpan balik terhadap tugas 112 |3|4]5
8 | Kesesuaian materi ujian dan/atau tugas dengan tujuan matakuliah 112 |3|4]5
9 | Kesesuaian nilai yang diberikan dengan hasil belajar 112 |13|4]5
B. | KOMPETENSI PROFESIONAL
10 | Kemampuan menjelaskan pokok bahasan/topik secara tepat 112 |3|4]5
11 | Kemampuan memberi contoh relevan dari konsep yang diajarkan 112 |13|4]5
Kemampuan menjelaskan keterkaitan bidang/topik yang diajarkan
12 . o 112 |3|4]5
dengan bidang/topik lain
Kemampuan menjelaskan keterkaitan bidang/topik yang diajarkan
13 dengan konteks kehidupan 11213145
14 | Penguasaan akan isu-isu mutakhir dalam bidang yang diajarkan 112 |13|4]5
Penggunaan hasil-hasil penelitian untuk meningkatkan kualitas
15 | perkuliahan L1213 ]4)5
16 | Kemampuan menggunakan beragam teknologi komunikasi 112 |3|4]5
C. | KOMPETENSI KEPRIBADIAN
17 | Kewibawaan sebagai pribadi dosen 112 |3|4]5
18 | Kearifan dalam mengambil keputusan 1123 |4]5
19 | Menjadi contoh dalam bersikap dan berperilaku 112 |13|4]5
20 | Satunya kata dan tindakan 112 |3|4]5
21 | Kemampuan mengendalikan diri dalam berbagai situasi dan kondisi 1123 |4]5
22 | Adil dalam memperlakukan mahasiswa 1123 |4]5
D. | KOMPETENSI SOSIAL
23 | Kemampuan menyampaikan pendapat 112 |3|4]5
24 | Kemampuan menerima kritik, saran dan pendapat orang lain 112 3]4]|5
25 | Mengenal dengan baik mahasiswa yang mengikuti kuliahnya 112 |13|4]5
26 | Mudah bergaul di kalangan sejawat, karyawan, dan mahasiswa 112 |3|4]5
27 | Toleransi terhadap keberagaman/heterogenitas mahasiswa 1,213 |4]|5

Catatan: Lingkari angka 1-5 pada kolom skor

1= Sangat tidak baik/sangat rendah/tidak pernah
2= tidak baik/rendah/jarang

3= Biasa/cukup/kadang-kadang

4= Baik/tinggi/sering

5= Sangat baik/sangat tinggi/selalu

PBudayakan Gerakan Baca Al-Qur an Lima (5) Menit Setelum
Memaulai Perkuliahian”




FORMULIR MUTU

INSTRUMEN SURVEY KEPUASAN DOSEN DAN TENAGA KEPENDIDIKAN

No. Pernyataan Tingkat Kepuasan :
Sangat Puas Puas Kurang Puas | Tidak Puas
1 Kepuasan terhadap kebijakan pengembangan karir
2 Kepuasan terhadap informasi kebijakan pengembangan karir
3 Kepuasan terhadap layanan pengembangan karir
4 Kepuasan terhadap gaya kepemimpinan atasan
5 Kepuasan terhadap gaya komunikasi atasan
6 Kepuasan terhadap jabatan yang diamanahkan
7 Kepuasan terhadap beban kerja yang ditugaskan
8 Kepuasan terhadap sinkronisasi kebijakan pimpinan
9 Kepuasan terhadap konsistensi penegakan
10 Kepuasan terhadap suasana kerja
11 Kepuasan terhadap fasilitas kerja (ATK, komputer, laptop, jaringan, dll)
12 Kepuasan terhadap penggunaan fasilitas kantor (mobil dinas, dll)
13 Kepuasan terhadap penghasilan yang didapatkan setiap bulan
14 Kepuasan terhadap sistem penghargaan prestasi SDM
15 Kepuasan terhadap sistem pemberian sanksi SDM
16 Kepuasan terhadap keselamatan dan kesehatan kerja
17 Kepuasan terhadap keamanan tempat kerja
18 Kepuasan terhadap fasilitas penunjang
19 Kepuasan terhadap keterbukaan informasi
20 Kepuasan terhadap dukungan peningkatan kapasitas melalui kegiatan ilmiah
21 Kepuasan terhadap dukungan menjadi anggota asosisasi profesi
22 Kepuasan terhadap sistem seleksi SDM
23 Kepuasan terhadap penempatan SDM
24 Kepuasan dukungan untuk melanjutkan studi
25 Kepuasan sistem pembinaan SDM
26 Kepuasan sistem monitoring kinerja
27 kepuasan sistem evaluasi kinerja
28 Kepuasan layanan kesehatan
29 Kepuasan layanan khusus bagi SDM perempuan
30 Kepuasan terhadap pemberian insentif dan honorarium tugas tambahan
31 Kepuasan terhadap ketersediaan tempat ibadah
32 Kepuasan ketersediaan sarana peningkatan kebugaran (olahraga)
33 Kepuasan terhadap kesediaan pimpinan menerima keluhan, kritik dan saran
34 Kepuasan terhadapsikap empati pimpinan
35 Kepuasan terhadap kesediaan pimpinan membantu permasalahan SDM




FORMULIR SURVEY KUALITAS LAYANAN OLEH MAHASISWA

KOLOM A KOLOM B KOLOM C

TINGKAT TINGKAT

KEPUASAN KEPENTINGAN
TP | KP |CP | P |SP ITEM-ITEM PELAYANAN TP |KP|CP| P | SP
112 |3 (4|5 112 34| 5

KEPERCAAN ATAU

KEHANDALAN (RELIABILITY)

1.

Pegawai memberikan kemudahan
pelayanan terhadap mahasiswa

2.

Mahasiswa  dapat menemui
langsung pegawai yang bertugas
pada bagian administrasi akademik

Pegawai menjelaskan  kepada
mahasiswa tentang alur pelayanan
administrasi akademik

Pegawai memberikan pelayanan
sesuai dengan standar operasional
prosedur  (sop) yang telah
ditetapkan

DAYA TANGGAP
(RESPONSIVENESS)

Pegawai menyambut mahasiswa
dengan ramah

Pegawai memberikan informasi
yang jelas  terkait  dengan
pelayanan administrasi akademik

Pegawai menanyakan kebutuhan
mahasiswa saat memasuki ruang
tata usaha

Pegawai menyelesaikan pekerjaan
dengan cepat

Pegawai  bersedia  membantu
mahasiswa saat  memberikan
pelayanan

10.

Pegawai menyediakan ruang tuggu
bagi mahasiswa

KEYAKINAN (ASSURANCE)

11.

Pegawai  memenuhi layanan
administrasi ~ akademik  yang
dibutuhkan mahasiswa

12.

Pegawai berada ditempat kerjanya
pada jam kantor

13.

Pegawai bertanggung jawab dan
memberikan  jaminan  layanan
ulang jika belum sesuai dengan
harapan mahasiswa

14.

Pegawai menyelesaikan
adaministrasi dengan cepat




15.

Pegawai mengarahkan mahasiswa
ke bagian layanan administrasi
akademik  yang dibutuhkan
mahasiswa

16.

Pegawai menyelesaikan layanan
administrasi kademik yang
dibutunkan  mahasiswa  sesuai
dengan waktu yang ditentukan

17.

Pegawai memperhatikan dengan
seksama kebutuhahan layanan
akademik mahasiswa

EMPATI (EMPATY)

18.

Pegawai peduli terhadap masalah
administrasi akademik mahasiswa

19.

Pegawai  bersedia  membantu
mahasiswa  yang  mengalami
kesulitan dalam pelayanan
administrasi akademik

20.

Pegawai  memberikan  respon
positif terhadap keluhan
mahasiswa  dalam  pelayanan
administrasi akademik

21.

Pegawai memberikan penjelasan
yang mudah dimengerti oleh
mahasiswa

22.

Pegawai memenuhi janji
penyelesaian layanan administrasi
akademik mahasiswa

23.

Pegawai berlaku adil kepada
seluruh mahasiswa

24,

Pegawai berusaha mempermudah
prosedur pelayanan administrasi
akademik mahasiswa

BERWUJUD (TANGIBLES)

25.

Pegawai senantiasa berpakaian
rapi

26.

Pegawai  menyediakan  vorm
layanan administrasi akademi

27.

Pegawai mudah ditemui

28.

Pegawal administrasi dapat
dihubungi oleh mahasiswa melalui
telepon

29.

Pegawai administrasi dapat
dihubungi oleh mahasiswa melalui
pesan singkatp

30.

Ketersediaan sistem pelayanan
penawaran matakuliah

31.

Ketersediaan sistem pelayanan
registrasi mahasiswa

32.

Ketersediaan sistem pelayanan
pembuatan kartu mahasiswa




33. Ketersediaan sistem pelayanan
pembuatan buku kontrol ikut
seminar mahasiswa

34. Ketersediaan sistem  pelayanan
surat izin observasi mahasiswa

35. Ketersediaan  sistem  pelayanan
surat pengantar penelitian

36. Ketersediaan  sistem  pelayanan
surat pindah prodi mahasiswa

37. Ketersediaan sistem  pelayanan
surat cuti mahasiswa

38. Ketersediaan layanan pengaduan
administrasi akademik

Cara Perhitungan:

IKM :%x 100%

Keterangan:
S - Skor dari perkalian total nilai dari total kepentingan dengan kepuasan
I : Nilai total kepentingan

Skort di atas diperoleh dengan cara perhitungan sebagaimana tabel berikut:

. .. Total Mean
Dlrg(;r;sr:grtlem Kepentingan Kerja S(l;;)r IKM
) P)
Skor total Total = | = (I xp) = s/ (5xI)

Selanjutnya nilai IKM yang diperoleh diinterpretasikan maknanya dengan mengacu pada

interval kelas persentase di bawah ini:

Nilai IKM Kategori Kepuasan

84%-100% Sangat Puas
67,9%-83,9% Puas
51,9%-66,9% Cukup Puas
34,9%-50,9% Kurang Puas
17,9%-33,9% Tidak Puas
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI
FAKULTAS e e e

Jalan Sultan Qaimuddin No. 17 Baruga — Kota Kendari
Telp. (0401) 3192081 Fax. (0401) 3193710
Website : http://iainkendari.ac.id

LEMBAR KONSULTASI AKADEMIK

Mahasiswa yang berkonsultasi :
Nama
NIM
Prodi
Nomor HP

Hari /Tanggal/ Pukul

Pegawai Yang Dituju

No. Hal — Hal Yang Rekomendasi Pejabat / JFU yang
Dikonsultasikan JFU / Kasubbag AKMA Dituju
1. Kasubbag
AKMA
2. Kasubbag AUK
3. KabagTU
4.
5.
Kendari,
Pengelola TU .....eeeeeiieiicciiieeee e, Mahasiswa Yang Berkonsultasi,
NIP. NIM.
Visi Fakultas ...c.ocecveveeiaiieiannen.. IAIN Kendari :

“Tuliskan Visi Fakultas Disini”




Jalan Sultan Qaimuddin No. 17 Baruga — Kota Kendari
Telp. (0401) 3192081 Fax. (0401) 3193710
Website : http://iainkendari.ac.id

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI
FAKULTAS v e

LEMBAR KONSULTASI AKADEMIK

Mahasiswa yang berkonsultasi :

Nama
NIM
Prodi
Nomor HP
Hari /Tanggal/ Pukul
No Hal - Hal Yang Rekomendasi Pejabat / JFU yang
) Dikonsultasikan Ketua Program Studi Dituju
1. Kabag TU

2. Kasubbag AKMA
3. Kasubbag AUK
4,

5
6.
7

Kendari,

Mahasiswa Yang Berkonsultasi,

NIM.

VisSi FaKUItas wvveeeevineriineeennneenns IAIN Kendari :

“Tuliskan Visi Fakultas Disini”
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KENDARI

FAKULTAS i resnnnnnnnnnnn s ennnnnes
JI. Sultan Qaimuddin No. 17 Kelurahan Baruga-Kota Kendari Telp/Fax. 0401-3193710
Email ; iainkendari@yahoo.co.id, Website: http//iainkendari.ac.id

DAFTAR NILAI KUMULATIF SEMINAR HASIL PENELITIAN

MAHASISWA FAKULTAS viiiiiiiiiiiiiiiienneeneceeeee TAHUN 20....
Hari, Tanggal
Pukul
Prodi
NILAI PENGUJI
NO | NAMA MAHASISWA /NIM
I I i JUMLAH
1.
Kendari, .................... 20
Mengetahui

Ketua Dewan Penguiji

(Nama Lengkap)
NIP.



mailto:iainkendari@yahoo.co.id
http://www./http.stainkendari.sc.id

LEMBAR PENILAIAN SEMINAR HASIL PENELITIAN
MAHASISWA FAKULTAS uiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiecieiecnenn
IAIN KENDARI

- Nama Penguji
Nama Mahasiswa
NIM
Hari/Tanggal Ujian

NO ASPEK

BOBOT

NILAI

KET

1 | Latar Belakang Rumusan Masalah, Tujuan
dan Manfaat Penelitian

e Kejelasan masalah pada latar belakang
Masalah didukung oleh fakta/fenomena
Ketajaman identifikasi masalah

Ketajaman tujuan penelitian

Distribusi terhadap pengembangan ilmu dan
aplikasi

10

2 | Tinjauan Pustaka

¢ Relevansinya dengan masaalah penelitian

e Pemuktahiran teori/referensi yang digunakan
o Konstruksi alur pikir teoritik

o Kejelasan hubungan antar variabel

20

3 | Metode Penelitian
e Ketetapan metode yang digunakan
e Validitas dan reliabilitas instrument

10

4 | Hasil Penelitian, Analisis dan Pembahasan

o Kelengkapan dan akurasi data

o Ketajaman analisis

e Kemampuan meramu antara : data, kajian
teoritik, dan argumentasi akademik penulis

30

5 | Kesimpulan dan Saran

e Kesimpulan menjawab masalah

e Kesimpulan didukung data-data penelitian

o Keterkaitan antara kesimpulan dan saran

e Ada benang merah, mulai latar belakang
sampai dengan kesimpulan dan saran

10

6 | Performance

e Penguasaan materi

e Kemampuan berargumentasi
e Etika dalam ujian

20

Jumlah

100

Nilai Akhir :

96 —100
90-95
86 — 89
80 -85
76 —79

3,8-4,0
35-37
3,2-34
29-31
26-2,8

arODE

[ I T A |
vy)
+
i opgn

Dosen Penguiji,

(Nama Lengkap)

NIP



mailto:iainkendari@yahoo.co.id
http://www./http.stainkendari.sc.id

FORM KOREKSI SEMINAR PROPOSAL

Nama Penguji
Nama Mahasiswa
NIM
Hari/Tanggal Ujian

NO ASPEK

KOREKSI PENGUJI

1 | Latar Belakang Rumusan Masalah,
Tujuan dan Manfaat Penelitian

2 | Tinjauan Pustaka

3 | Metode Penelitian

Dosen Penguiji,

(Nama Lengkap)

NIP




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KENDARI

FAKULTAS iiiiiiiisc s rnssnnnnnnnessesnnnnnnns
JI. Sultan Qaimuddin No. 17 Kelurahan Baruga-Kota Kendari Telp/Fax. 0401-3193710
Email ; iainkendari@yahoo.co.id, Website: http//iainkendari.ac.id

DAFTAR NILAI KUMULATIF UJIAN MUNAQASYAH/SKRIPSI

MAHASISWA FAKULTAS ottiitttiiieteeeeessecsessccscsscnns TAHUN 20...
Hari, Tanggal
Pukul
Prodi
NILAI PENGUJI
NO | NAMA MAHASISWA /NIM
| 1 11 JUMLAH
1.
Kendari,...........ccovvenn... 20...

Mengetahui
Ketua Dewan Penguji

(Nama Lengkap)
NIP.



mailto:iainkendari@yahoo.co.id
http://www./http.stainkendari.sc.id

LEMBAR PENILAIAN UJIAN MUNAQASYAH/SKRIPSI
MAHASISWA FAKULTAS itiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeiecneeneaee

IAIN KENDARI

- Nama Penguji
Nama Mahasiswa
NIM
Hari/Tanggal Ujian

NO ASPEK

BOBOT

NILAI

KET

1 | Latar Belakang Rumusan Masalah, Tujuan
dan Manfaat Penelitian

e Kejelasan masalah pada latar belakang
Masalah didukung oleh fakta/fenomena
Ketajaman identifikasi masalah

Ketajaman tujuan penelitian

Distribusi terhadap pengembangan ilmu dan
aplikasi

10

2 | Tinjauan Pustaka

¢ Relevansinya dengan masaalah penelitian

e Pemuktahiran teori/referensi yang digunakan
o Konstruksi alur pikir teoritik

o Kejelasan hubungan antar variabel

20

3 | Metode Penelitian
e Ketetapan metode yang digunakan
e Validitas dan reliabilitas instrument

10

4 | Hasil Penelitian, Analisis dan Pembahasan

o Kelengkapan dan akurasi data

o Ketajaman analisis

e Kemampuan meramu antara : data, kajian
teoritik, dan argumentasi akademik penulis

30

5 | Kesimpulan dan Saran

e Kesimpulan menjawab masalah

e Kesimpulan didukung data-data penelitian

o Keterkaitan antara kesimpulan dan saran

e Ada benang merah, mulai latar belakang
sampai dengan kesimpulan dan saran

10

6 | Performance

e Penguasaan materi

e Kemampuan berargumentasi
e Etika dalam ujian

20

Jumlah

100

Nilai Akhir :

96 —100
90-95
86 — 89
80 -85
76 —79

3,8—-4,00
35-37
3,2-34
29-31
26-2,8

arODE

[ I T A |
vy)
+
i opgn

Dosen Penguiji,

(Nama Lengkap)

NIP.



mailto:iainkendari@yahoo.co.id
http://www./http.stainkendari.sc.id

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KENDARI
FAKULTAS s e s e e

Jalan Sultan Qaimuddin No. 17 Baruga-Kota Kendari
Telp. (0401) 3192081 Fax. (0401) 3193710
Website: http://iainkendari.ac.id

SURAT KETERANGAN TELAH MENYELESAIKAN STUDI
No: ....... [oviinnn. /PP.00.9/..../20...

Yang bertanda tangan di bawah ini, Dekan Fakultas Tarbiyah dan lImu Keguruan IAIN

Kendari menerangkan bahwa:

Nama
NIM

Program Studi
Fakultas

Yudisium

Adalah benar mahasiswa Fakultas Tarbiyah dan llmu Keguruan IAIN Kendari yang telah

menyelesaikan studi dan ijazah yang bersangkutan sedang dalam proses penyelesaian.

Demikian surat keterangan ini diberikan kepada yang bersangkutan untuk digunakan

sebagaimana mestinya.

Kendari, ................. 20....

An. Dekan,
Wakil Dekan Bidang Akademik

(Nama Lengkap)
NIP.

VIST FPARUIAS oo :
“Tuliskan Visi Fakultas Pisini”



Judul Penelitian
Nama Peneliti

NIDN

Jumlah Anggaran

FORMULIR RANCANGAN ANGGARAN BELANJA
PENELITIAN DOSEN IAIN KENDARI

No Kegiatan Unit Volume Frek | Harga Unit| Jumlah
1 2 3 4 5 6 7
1. Pra Kegiatan
a.
b.
Sub Total
2. Pelaksanaan Penelitian
a.
b.
Sub Total
3. Pasca Pelaksanaan
a.
b.
Sub Total

Total




(TULISKAN KLASTER PENELITIAN, TIMES NEW ROMAN 14, BOLD)

(TULISKAN JUDUL PENELITIAN ANDA, TIMES NEW ROMAN 16,
BOLD)

Peneliti:
Ketua
Anggota : 1)
2)

LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI

20...



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KENDARI
FAKULTAS TARBIYAH DAN ILMU KEGURUAN

Jalan Sultan Qaimuddin No. 17 Baruga-Kota Kendari
Telp. (0401) 3192081 Fax. (0401) 3193710
Website: http://iainkendari.ac.id

SURAT PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama
NIP/NIDN
Pangkat/Gol.
Jabatan

Unit Kerja

Menyatakan bahwa proposal yang berjudul “Tuliskan Judul Proposal Anda, Times New

Roman 12, Bold, Capotalize Each Word” Adalah karya asli saya sendiri.
Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sesungguhnya untuk dapat dipergunakan

sebagaimana mestinya.

Kendari, ................. 20....

Yang Menyatakan

Materai
6000

(Nama Lengkap)
NIP.

Visi Pakaltas Tarbigah dan limu Keguaruan:
Menjadi Fakaltas Yang Menghasilkan Tenaga Pendidik dan Kependidikan
Yang Berkualitas, Berkepribadian Islami dan Berwawasan Transdisiplingr Tahan 2025.
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BIODATA PENELITI DAN ANGGOTA PENELITI

1. Ketua Peneliti
Nama Lengkap
ID Peneliti
NIDN/NIP
Tempat/Tanggal lahir
Alamat
No. Contact
Email
Jenis Kelamin
Bidang Keahlian
Kantor/Unit Kerja
Alamat Kantor

Riwayat Pendidikan Tinggi

NO Perguruan Tinggi Kota dan Negara Tahun Bidang
Lulus Studi

Pengalaman Riset

No Judul Riset Tahun

1.

Karya llmiah yang di Telah Publikasikan

No Judul Karya llmiah

el N




© 0N UTAWN R

2. Anggota (Dosen)

Nama Lengkap

ID Peneliti
NIDN/NIP
Tempat/Tanggal lahir
Alamat

No. Contact

Email

Jenis Kelamin
Bidang Keahlian
Kantor/Unit Kerja

Alamat Kantor

Riwayat Pendidikan Tinggi

NO Perguruan Tinggi Kota dan
Negara

Tahun Lulus

Bidang
Studi

Pengalaman Riset

No Judul Riset

Tahun

1.

2.

. Anggota (Mahasiswa)

Nama

. Tempat dan Tanggal Lahir
. Jenis Kelamin

. Agama

. Status Pernikahan

. Warga Negara

. Alamat KTP

. Alamat Sekarang

. Nomor Telepon / HP

10. e-mail




I1. Pendidikan Formal

Periode
(Tahun)

Sekolah / Institusi /
Universitas

Jurusan

Jenjang
Pendidikan

I11. Pendidikan Non Formal / Training — Seminar

Tahun Lembaga / Instansi

Keterampilan

V1. Pengalaman Riset :

No

Judul Riset

Tahun

Keterangan
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